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Bevezeto

A Szazszorszép Bolcséde (tovabbiakban: intézmény) Szakmai programja ,,A bolcsddei
nevelés-gondozas orszégos alapprogramja” figyelembe vételével keriilt kidolgozasra.
Az intézményben folyd nevelé-gondozé munka szakmai alapelveit

az ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozata,

az ENSZ Egyezmény a gyermek jogairol, .

az Eurdpa Tanics Miniszterek Bizottsiga Rec. (2002.) 8-as ajanlasa a tagallamok
szamara a napkdzbeni gyermekellatasrol,

a gyermekek védelmérol €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény,
a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirél szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatotevékenység engedélyezésérol,
valamint a gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi vallalkozoéi engedélyrél szolo
259/2002. (X11. 18.) Korm. rendelet,

a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikddési nyilvantartdsarol
sz616 8/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet,

a személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzeésérdl és a szocialis
szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet,

a pszichologiai és pedagdgiai kutatdsok eredményei,

az els6 életévek meghatarozo szerepének elismerése a késobbi fejlodésre,

a bolcsddei nevelés-gondozas torténete alatt felhalmozott emberi és szakmai értékek,

a bolcsddei ellatas nemzetkozileg elismert gyakorlata,

a Bolcsodel nevelés-gondozas orszagos alapprogramja és a Bolcsédei nevelés —
gondozas szakmai szabalyai (2009)

modszertani levelek, utmutatok, ajanlasok

hatarozzak meg, igazodva a csaladok, a fenntarté elvarasaihoz és a helyi lehetéségekhez.

I.
Az intézmény adatai

Az intézmény neve, székhelye: Székesfehérvar Megyei Jogii Véaros Onkormanyzata

Szazszorszép Bolesode
8000 Székesfehérvar, Ybl M. lakotelep

Az intézmény roviditett neve: Szézszorszép Bolesdde
Az intézmény alapitod szerve: Székesfehérvar Megyei Jogi Véaros Onkormanyzat
Kozgytlése

Az intézmény alapitdi jogainak gyakorldja:

Székesfehérvar Megyei Jogi Véros Onkormanyzat
Kozgyllése

Az intézmény iranyitd szerve: Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzat

Kozgytlése

Az intézmény szakmai feliigyeleti szerve:

Fejér Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala

Az intézmény egészségiigyi tevékenysége feletti szakfeliigyeleti szerve:

Fejér Megyei Kormanyhivatal Székesfehérvari Jarasi Hivatal
Jarasi Népegészségligyi Intézete



Az intézmény miikodési teriilete:
Székesfehérvar Megyei Jogu Varos kézigazgatasi teriilete

Az intézmény jogélldsa:  Jogi személyként miikédd helyi énkormanyzati koltségvetési
szerv

Az intézmény édltal ellatott kézfeladat:
Csaladban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni
ellatdsat személyes gondoskodas keretén beliill biztositd
gyermekjoléti alapellato intézmény

Az intézményi féréhelyek szama:
80 férdhely

Az intézmény gazdalkodasi besorolasa:
Onalléan miikodé  koltségvetési szerv. A vonatkozd
Jogszabélyok szerint a gazdasagi szervezet feladatkdrébe tartozo
feladatokat ~a  Székesfehérvar Megyei Jogi  Véros
Onkormanyzata Humén Szolgéltatd Intézet végzi az iranyito
szerv altal jovahagyott munkamegosztési megallapodas alapjan.

Az intézmény vezetdjének megbizasa:
Az intézményvezetdt nyilvdnos pélydzat eljaras utjan
Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkormanyzat Kozgytilése
bizza meg hatérozott idére.

Az intézményben foglalkoztatottak jogviszonya:

Foglalkoztatasuk kozalkalmazotti €és polgari jogviszonyban
torténik.

Az intézmény képviseletére jogosult: az intézmény vezetbje.

Az intézmény az alapité szerv altal meghatdrozott napi nyitvatartasi idén beliil
6.00 — 18.00-ig biztositja a gyermekek ellatasat.

Az intézmény elérhetésége:

Telefon/fax szam: 22/317-441
E-mail: mail(@szazszorszepbolcsi.t-online.hu
II.

Az ellatandé célesoport és az ellitandoé teriilet jellemz6i

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szélé 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban: Gyvt.), valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben (tovabbiakban: NM
rendelet) foglalt rendelkezések szerint a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatiasnak a feladata a gyermekek testi, érzelmi, értelmi és erkélcsi fejlédésének,
jolétének és a csalddban torténd nevelésének eldsegitése.

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzata fenntartiséban - a Gyvt. 94. § (3)
bekezdés a) pontja alapjan el6irt kotelezettséget, valamint az o6nkorményzat azon
kinyilvanitott szdndékat figyelembe véve, mely szerint célja a telepiilésen €16 kisgyermekes
csaladok segitése, a gyermekek napkozbeni ellatasa biztonsagos keretek kozott — hat
bdleséde, koztiik a Szazszorszép Boleséde miikodik.



Az elmult évek tapasztalata azt mutatja, hogy jelent6sen névekedett a csaladok igénye a
gyermekek napkézbeni elhelyezésére. A szolgaltatasok elérhetésége, a férdhelyek korlatozott
szama - kiilondsen a 3 év alatti kisgyermekek esetében (a gyes mellett dolgozo sziil6k szama
novekedik), valamint a sajatos nevelési igényl vagy egészségiigyi problémaval kiizdé
kisgyermeket nevel6 csalddok esetében - igen nagy probléma.

A bolesodében koruknak és egyéniségiiknek megfeleléen gondoskodnak a gyermekekrol,
lehetdség szerint rugalmasan alkalmazkodva a csaladok igényeihez. Ez a szolgdltatds
lehetdséget teremt a csalad és a munkahely elvarasainak Osszeegyeztetésére, a sziilok
munkavéllalasi és munkahely-megtartasi esélyeinek ndveléséhez.

Ellatottak kére: a bolcsdédébe a gyermek huszhetes koratdl harmadik életévének betdltéséig,

illetve annak az évnek a december 31. napjaig vehet6 fel, amelyben a gyermek harmadik

életévét, a fogyatékos gyermek o6todik életévét betdlti. Ha a gyermek harmadik életévét

betoltotte, de a testi, vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai

nevelésre és ovodai jelentkezését a bdlcséde orvosa nem javasolja, bélcsddei gondozdsa a

negyedik életévének betdltését kévetd augusztus 31. napjaig meghosszabbithato.

Az intézmény alaptevékenységként ellatja a csaladban nevelked6 3 éven aluli gyermekek
napkdézbeni, illetve részidés gondozéasat, nevelését. A nemzeti kdznevelésrél szold 2011. évi
CXC. torvény 4. § 25. pontja szerinti fogyatékos gyermek nevelését és gondozasat a gyermek
legfeljebb 6 éves koraig.

II1.
Az intézmény bemutatasa, személyi feltételei

Az intézmény 80 féréhelyen fogadja a gyermekeket. A boélcséde a varoskozpontban, a
lakodtelep tovében épiilt, jol megkozelithetd gyalogosan, autdval és tébb iranybol autdbusszal.
A bdlcsédében egységes szakmai elvarasok érvényesiilnek a szakszerli nevelés - gondozas
teriiletén, kiemelt szerepet kap a gyermekk&zponti pedagdgiai megkozelités.

Gyermekképiink: a harmonikusan, sokoldalian fejlédé gyermek, aki testileg és lelkileg
egészséges, szocialisan kompetens. Nyitott az 6t koriilvevd kornyezet ingereire, kitarto, aktiv
és tevékeny.

Intézményiink egyéni arculatinak kialakitasandl fontosnak tartjuk megorizni €s tovabb adni
mindazon értékeket, melyek valtozé vilagunkban egyre lejjebb értékelodnek. Nevel6
munkankban olyan pozitiv emberi magatartdsformak kialakitasara toreksziink, mint az
udvariassag, empatids készség, egylittmiikédés, a rend szeretete és megorzése, a tevékenység
oromének felfedezése, masok munkdjanak megbecsiilése.

Szakmai programunkban kiemelten kezeljiik a gyermekek kornyezettudatos, egészséges
életmodra nevelését, melyet rendszeres mozgéssal, a természetes mozgaskedv fenntartasaval,
szabadban 1orténd altatdssal, soszoba, egészséges, fiistmentes kornyezet biztositasdval,
korszeri taplalkozéssal, fogdszati prevencioval, kulturhigiénés szokasok kialakitasaval és az
érzelmi biztonsag megteremtésével valdsitunk meg.

A gyermekek kongnitiv fejlesztését, a kitlizott nevelési célokat és feladatokat az egésznapi
tevékenységek soran valdsitjuk meg, az 6nkéntességre és a programok kotetlenségére €pitve.



A bolesode engedélyezett létszama

Bolcsodevezetd 1 i
Kisgyermekneveld 14 16
Elelmezésvezetd 0.5 f6
Szakéacs 116
Konyhalany 116
Takarito 4 £6
Kerti munkas 0.75 f6
Mosond 0.5 o
Osszesen: 22.75 16

A bolcsddeorvos havi 32 6raban megbizasi szerzddés alapjan latja el feladatat.
Szakképzettség szerinti megoszlas

Bolcsodevezetd: csecsemd és kisgyermekgondoz6

Kisgyermeknevelo:

10 18 felséfokt csecsemd-és kisgyermekgondoza, ebbdl 3 6 tereptanar
4 16 kozépfoku csecsemé-és gyermekgondozd

Orvos: gyermekgydgyasz szakorvos

Elelmezésvezetd: szakiranyt élelmezésvezetd

Szakdcs: szakiranyu szakacsképesités

A szakmai munkakorokben foglalkoztatottak létszama és képesitése megfelel az
NM rendeletben foglaltaknak.

A szakdolgozok részvétele a kotelezo tovabbképzéseken rendszeres.

A személyes gondoskodast nyijté intézmény vezetSje éves tovabbképzési tervet koteles
késziteni. A tovdbbképzési terv tartalmazza a targyévben tovabbképzésen résztvevik és a
jogszabdly altal szakvizsgira kotelezettek, valamint az arra onként jelentkezék varhatd
szamat, munkakoriik és a varhat6 tavolléti idé feltiintetésével.

A Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézet felé a személyes gondoskodast végzd
személyek adatainak miikédési nyilvantartasarol szolé 8/2000. (VIII. 04.) SzCsM rendeletben
eloirt nyomtatvanyokon és médon az intézmeény a nyilvantartasi kotelezettségét teljesiti.

IV.
A bdlesédei nevelés-gondozas célja, feladata

A bolestde a gyermekjoléti alapellatas része, a csalddban nevelkedé gyermekek napkézbeni
ellatasét, szakszerli nevelését és gondozasat végzd intézmény.

Célunk és feladatunk a csaladi nevelést segitve, napkdzbeni ellatas keretében a gyermekek
fizikai és érzelmi biztonsiganak és jolétének megteremtésével, feltéte]l nélkiili szeretettel és
elfogaddssal, a gyermekek nemzetiségi-etnikai hovatartozasinak tiszteletben tartasaval,
identitasuk erdsitésével, kompetenciajuk figyelembe vételével, tapasztalatszerzési lehetéségek
biztositasaval, pozitiv viselkedési mintdk nyujtdsaval el¢segiteni harmonikus fejlédésiiket.

A nevelési célok és feladatok bolesédénk minden csoportjdban azonos elvekre épiilnek. A
megvalositast, a csoport arculatat a gyermekek és nevelék személye formalja, alakitja.



V.
A bolesddei nevelés - gondozas alapelvei

1. A csalddi nevelés elsddlegességének tisztelete

A gyermek nevelése elsésorban a csalad joga és kotelessége. Nevel - gondozé munkankat, a
csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokésait tiszteletben tartva végezziik.

Sziikség esetén toreksziink a csaladi nevelés hidnyossagainak kompenzélasara, korrigalaséra.
Fontos szdmunkra a sziilok bevonésa az intézmény életébe, tevékenységébe.

2. A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A gyermeket, mint fejlédé személyiséget kiilonleges védelemben részesitjiik. Ertékkozvetitd
és €rtékteremtd munkank soran toreksziink a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara,
a személyes, a szocidlis, és a kognitiv kompetencidk fejlédésének segitésére, az emberi jogok
€s az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartisara.

3. A nevelés és gondozds egységének elve

A nevelés €s gondozas elvélaszthatatlan egységet alkotnak. A nevelés tagabb, a gondozas
sziikebb fogalom: a gondozds minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei,
lehetOségei azonban nem korlatozédnak a gondozasi helyzetekre.

4. Az egyéni bandsmod elve

A kisgyermekneveld meleg, szeretetteljes odaforduldssal, a gyermek életkori- és egyéni
sajdtossdgait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés dllapotat, hangulatat figyelembe véve
segiti a gyermek fejlddését. A kisgyermeknevel$ elfogadja és tiszteletben tartja a gyermek
eltérd fejlodésmenetét, vallasi, etnikai hovatartozasat.

5. A biztonsdg és a stabilitds elve

A neveld - gondoz6é munkénk soran toreksziink a gyermek személyi és targyi kérnyezetének
allandossagara, melyet a ,sajat gondozénd™-rendszer, felmend-rendszer, csoport és hely
allanddsdg biztositasaval és a folyamatos napirend kialakitasaval val6situnk meg.

6. Az aktivitds, az dndllosdg segitésének elve

A biztonsagos és tevékenységre motivalé kornyezet megteremtése, a probalkozashoz
clegendd id6 biztositasa, a gyermek Gsztonzése, megnyilvanuldsainak elismerd, tamogato, az
igényekhez igazodo segitése, a gyermek felé iranyulo szeretet, elfogadas és empatia fokozza
az aktivitdst és az Onallésag iranti vagyat. A gyermek meghallgatdsa, véleményének
figyelembe vétele, kompetencidjanak megfelelé dontési lehetdség biztositdsa a gondozdnd
feladata. A kisgyermek neveléje az élményszerzés lehetdségének biztositasaval, sajat
példamutatasival az atélt ¢lethelyzetek, tapasztalatok feldolgozasanak segitésével, a
probélkozasok batoritasaval segiti a tanulast.

7. A pozitivumokra taimaszkodds elve

Neveld munkénk alapja a pozitiv megnyilvanulasok tamogatésa, megerdsitése, elismerése.

8. Az egységes neveld hatdsok elve

A gyermekekkel foglalkozo felndttek - a kozottik 1évd személyiségbeli kiilonbozéségek
tiszteletben tartasaval - a gyermek elfogadasaban, dntevékenységének biztositasiban és az
alapvetd erkolesi normédkban egyetértenek, nézeteiket, neveldi gyakorlatukat egymashoz
kozelitik.



VL
A bblcsddei nevelés - gondozas feladatai

A bblesbddei nevelés — gondozas feladata

- acsaladban nevelkedé 0-3 éves kori gyermekek testi és pszichés sziikségleteinek
kielégitése, a fejlodés elésegitése,

- a hatranyos helyzetli gyermekek esetében a hétranyok és kévetkezményeik
enyhitésére 16rekvés,

1. Egészségvédelem, az egészséges életmdd megalapozdsa

A fejlédéshez szilkséges egészséges és biztonsagos komyezet megteremtése, a
fejlédés tamogatasa.

A primér sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése.

Egészségvédelem, egészségnevelés, a kérnyezethez val6 alkalmazkodas és az alapvetd
kulturhigiénés szokdsok kialakitasdnak segitése (testi-lelki harménia kialakuldsat és
megdrzését segitd napirend biztositasa).

Sajatos nevelési igényli gyermekek esetén specialis szakember bevonasaval
prevencios és korrekcids feladatok ellatasa.

2. Az érzelmi fejlidés és a szocializdcio segitése

Dertis légkér biztositdsa, a bolcsoédébe keriiléssel jardé nehézségek megelézése,
csokkentése.

A kisgyermekneveld és gyermek kozott érzelmi biztonsagot jelenté kapcsolat
kialakuldsanak segitése

Az egyéni szitkségletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az éntudat
egészséges fejlddésének segitése.

A tarsas kapcsolatok alakuldsinak, az egyiittélés szabalyainak elfogadasa, a masik
irdnti nyitottsag, empatia és tolerancia fejlodésének segitése.

Lehetéségteremtés a neveldvel és a tarsakkal valo kozos élmények szerzésére.

A nehezen szocializélhatd, lassabban fejl6dé, sériilt, hatranyos helyzetii gyermekek
specialis nevelése — gondozésa szakemberek bevondasaval.

A kommunikativ képességek fejlodésének segitése, a kommunikaciés kedv
felébresztésével, fenntartasaval.

3. A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

A gyermek életkoranak, érdeklodésének megfelelé tevékenységek lehetdségeénck
biztositasa.

Az 6nallo aktivitas és kreativitds timogatasa.

Ismeretnyujtas, tajékozodas, tapasztalatok, élmények feldolgozasanak segitése.
Elmények, viselkedési és helyzetmegoldasi mintdk ny\jtasa.

Onéllé véleményalkotasra, dontésre, valasztasra vald készség kialakitasa.

Tamogato, batoritd megerdsités, onkifejezés lehetdségének megteremtése az egyes
helyzetekben.



VII.
A bilcsddei élet megszervezésének elvei

A kisgyermeknevel6 feladata, hogy biztositsa a gyermekek szdmara az érzelmi biztonsagot,
azt a személyi, targyi feltételrendszert, amely segiti személyiségfejlédésének folyamatat.
1. A kisgyermekneveld stilusa, jellemzdi a kivetkezok legyenek: -
e legyen megnyugtato, biztonsdgot ado a viselkedése a gyermek szamara,
e magatartidsaban kiemelten fontos az elfogadas, a tolerancia, a nyitottsag,
e ¢rvényesiiljon magatartdsaban a masfajta értékek pozitiv iranya megkozelitése,
o jellemezze a pedagdgiai optimizmus, tapintat, empatia,
o jellemezze munkajit a pedagogiai elvek, nevelési mddszerek dsszehangoltsdga, az
egymas, a szlilok és gyermekek felé iranyulo segitékészség, tapintat,
o jellemezze munkajat a gyermek iranti tisztelet, egyiittmiikddés, tiirelem,
o neveldi stilusat a demokratikus elvek, nevelési modszerét a meggydzés, magyarazat,
dicséret hassa at.

2. A bélcsdde targyi feltételei

Kiilso-belso kdrnyezet leirdsa

Az  intézmény a  varos kozpontjaban  1982-t61 mikoédik. A bolesode
80 féréhelyes, egyedi tipusterv alapjan épiilt, univaz szerkezetii, pavilonrendszerti. Mindegyik
pavilon kiilon bejdrattal, azonos felszereltséggel rendelkezik. A boleséde targyi felszereltsége
megfelel A Bolcsédei nevelés — gondozas szakmai szabdlyai cimi{i modszertani levélben
(tovabbiakban: mddszertani levélben) eldirtaknak.

A gyermekszobdk szama: 6 alapteriilete : 40 m*/db
A fird6szobak szama: 3 alapteriilete: 22 m?/db
Ataddk szama: 3 alapteriilete: 16 m?*/db

Az egyes fliirdészobdkban 2 db gyermekmosdd, 2 db gyermek WC, 1 db lemosdkad, 1 db
zuhanytélca, 1 feln6tt kézmoso taldlhaté. Valamennyi csoportszobdhoz megfigyel6 helyiség
kapcsolodik.

Minden csoportszoba kozvetleniil kapcsolodik a teraszhoz, ahol a gyermekek szabadban
torténd altatasdhoz a targyi feltételek adottak (arnyékolds, udvari csecsemd- és gyermek
levegdztetd agy, matracok, Agynemt, alvos ruhazat).

Mindharom gondozasi egység részére az udvari jatéklehetdség biztositott.

A pavilonokhoz kapcsolodo jatszéudvarok biztonsagosak, homokozdval, beépitett és mobil
mozgasfejleszto eszkozokkel felszereltek.

Az udvaron gyermekmosdo, WC, udvari jaték és matractarold biztositott.

Egy gondozasi egység bejarata akadalymentesitett, ebben a részlegben keriilt kialakitisra a
mozgaskorlatozott WC.

A jatékkészlet 6sszeallitdsanal a modszertani levél utmutatasait figyelembe vettiik.

Az eszkozok beszerzése sordn célunk, hogy a gyermekek véltozatos tevékenységéhez,
valtozatos, sokféle jatékeszkozt biztositsunk.



Felszerelési jegyzék

Gyermekoltozék | db Fiirdészobik db | Gyermekszobak db
torélkozo, fést, T sziiksé
hirdetétabla 3 | fogmosé pohar 3 i”atmca]gy o
tartd (32 rekeszes)
e ¢ e - ” sziikség
oltézészekrény 96 | polyazo asztal 4 | hempergd ——
Sltoztetd asztal 4 gyermek szék, 6 e]kerne’n szuklseg
(pad) szobarész szerint
nibiafogss 3 allo tiikar, teljes 3 g'ond’ozon'cn 12
alakos tamlas szék
szemetes badella 3 gyogyszerszekrény | 3 | gondozéndi asztal 6
polyazé asztal 4 hosszméré 3 | gyermek asztal 24
cipbtart6 szekrény | 3 | bili 6 | gyermek szék 96
oltoztetd pad 2 | szennyes tartd 3 | fektetd 80
badella 6 | nyitott jatékpolc 12
személymerleg 3 moz%asfe_yleszto 6
eszkoz
hémérd 3 | beépitett szekrény 6
fertdtlenitd edény 6 | gyermekheverd 12
e, szeméttarold
szobai hdmérd 3 badella 6
ollé 3 | faliora 6
szobai héméro 6

A bolesdde a modszertani levélben eléirt jatékeszkozokkel, gyermekruhazattal, edényzettel
rendelkezik.

A gyermekek sajat ruhdban vannak, agynemiit, t6161k6z6t, asztalteritdt és az udvaron t6riéné
altatashoz sziikséges textiliat az intézmény biztositja.

A szociélisan hétranyos helyzetli csaladok gyermekei részére a béleséde megfelel6 ruhazatot
biztosit.

A csoportszobdk berendezése, felszerelése a gyermekek korahoz, fejlettségi szintjéhez
igazodik.

Otthonoss4 a kisgyermekneveldk és a gyermekek munkai varazsoljak az intézményt.
Jatékkészletiink alkalmas a gyermekek készségeinek és képességeinek fejlesztésére.

Az udvarunk szabad és biztonsagos teret biztosit a jatékra, mozgasra, szabadban torténd
altatasra.

A targyi kdrnyezet véltozatos terepet nyijt az ismeretek, készségek, szabalyok elsajatitasara.

3. A csoportok szervezése

A gyermekcsoportokat a gyermekek korgsszetételét, fejlettségi szintjét figyelembe véve
alakitjuk ki, melyhez a targyi és személyi feltételek igazodnak.
A csoportok kialakitaséndl a térvényi eléirdsokon kiviil meghatarozo:

- a gyermekek mozgasigénye, mozgastere,

- a megfeleld élettér,

- lehetdség az elvonulasra,

- érzelmi biztonsag.
A csoportlétszam egy bolesddei csoportban legfeljebb 12 f6, ha valamennyi gyermek
betdltotte a masodik életévét legfeljebb 14 6, fogyatékos gyermeket is ellatd csoportban
legfeljebb 10 6 lehet.



4. A nevelés — gondozds tervezése, idokeretei, napirend

A gyermekek életének megszervezése sordn a megismerésiik elsédleges feladatunk.
Ismemiink kell a gyermek éllapotat, érdekl6dését, sziikségleteit, tarsaithoz valé viszonyat,
egész napi tevékenységét vgy kell megszervezniink, hogy mindig érezze a szamara
legfontosabbat, az érzelmi biztonsagot.

A kisgyermeknevel§ szamara fontos a teljes nevelési folyamat tudatos, tervszerti atgondolasa.
A gyermekek fejlédési litemének megfeleléen minden csoportban éves tervet készitiink, ebbol
bontjuk le konkrét havi terviinket. Igy lehetéség van a gyermekek élményeinek,
tapasztalatainak, Gtleteinek beépitésére a tervezés soran.

A gyermek sziikebb és tdgabb komyezetében szerzett tapasztalatok igénylik a nevelémunka
rugalmassiagat. A nevelémunka sordn az ismeretek sokoldali megkozelitését a térzslapon
rogzitjiik és az lizeno flizetbe is bejegyezziik.

A kisgyermekneveld a gyermekek tevékenység-szerkezetét és annak keretét, a fejlesztési
célokat a gyermekek fejlettségi szintjének megfeleléen tervezi meg.

A napirend biztositja a gyermekek szamara a kiszamithatosagot, az aktivitas és 6nallosodas
lehetdségét, a felesleges vérakozasi 1d6 kikiiszobolését, az egészséges fejlodéshez sziikséges
tevékenységeket ¢és a pihenést. A napirend kialakitdsa a csoportban dolgozd
kisgyermekneveldk feladata.

A gondozasi egységben egyiitt dolgozd kisgyermeknevelok munkajukat oGsszehangoltan
végzik. A gyermekek napirendjét a folyamatossag, egyéni banasmaod alapjan szervezziik meg,
figyelembe véve a szakmai elveket, az egyéni és csoport sziikségleteket, az évszakok
valtozasat, a csoport létszamat. A személyi allanddsagot a ,,sajat gondozénd”-rendszer és a
felmenérendszer alkalmazasaval biztositjuk. A zavartalan ellatast a kisgyermekneveldk,
kisegitd személyzet Gsszehangolt munkaja biztositja.

A kisgyermeknevel6k munkarendje a gyermekek napirendjéhez igazodik.

5. Kapcsolat a sziilokkel

A bolesédel nevelés - gondozas a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgdlja a
gyermek fejlodését. A korrekt, partneri egytittmiikddés feltétele a kélesonds, hiteles, dszinte
és személyes hangvételi kommunikacid, mely tiszteletben tartja az érintettek személyiségi
jogait.
A csaldd-bélcsode kapcsolatteremiési formai:

e (Csaladlatogatas — kapcsolat felvétel, informaci6 csere.

e Sziilovel t6rténd fokozatos beszoktatas .~ adaptacios nehézségek csokkentése.

érzelmi kotddések kialakitasa.

e Napi talalkozasok, sziil6i értekezletek, sziilécsoport beszélgetések, nyilt napok,
irasos tajékoztatas, csaladi délutanok, linnepek, sziilok klubja.

e Vezetdi, kisgyermekneveldi fogadoorak, egyéni konzultaciok.
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6. A bolcsdde kapcsolatai mds intézményekkel
6.1. A bélcsddék kapcsolata a bélesddei hdldzaton beliil

A Dbolcséder hédlozat fontos intézményei, szakmai kézpontjai a regionalis modszertani
bolcsodék, melyeknek feladata az egyes bolcs6dék szakmai milkodésének segitése és
folyamatos figyelemmel kisérése.

6.2. Bilcsdde és 6voda kapcesolata

A két intézmény kozott fontos olyan tartalmas kapcsolat kialakitisa, amely a koélcsonds
érdeklodés révén lehetévé teszi egymas munkéjanak, céljainak megismerését, megértését,
ezaltal a gyermekek szdméra az dtmenet is zokkenémentesebbé valhat.

Abban az esetben, ha a bdlcséde és 6voda integréaltan mitksdik, a bolesédés kort gyermekek
ellitdsa a bdlcsédei nevelésre-gondozasra vonatkozé elv, szakmai-médszertani elbirasok
alapjan, személyi és targyi feltételek biztositdsaval torténjék, fontos a szakmai kompetencia
elismerésén alapulé egyiittmiikddés.

6.3. Egyéb kapcsolatok

A kompetenciahatarok kolcsonds tiszteletben tartdsaval kooperativ kapcsolatokat kell
kialakitani ~mindazokkal az intézményekkel, amelyekkel a csaladok kapcsolatba
keriilnek/keriilhetnek.

A bolesodék és a kiilonbozd (bolesddei haldzaton beliili és a csalddsegités teriiletén miiksdo)
civil szervezetek kozotti egylittmiikodés sok tekintetben hozzajarulhat a bolcsédei ellatas
fejlodéséhez, az ellatast igénybe vevd csalddok sziikségleteihez, elvarasaihoz t6riénd
1gazodast segitheti.

Fentieket figyelembe véve a béleséde kapesolatot tart:

« Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Onkorméanyzata Huméan Szol galtato Intézetével,

- Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézettel,

« modszertani feladatokat ellatd intézménnyel,

« Fejér Megyei Korméanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalaval,

- a Székesfehérvari Kistérségi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont Gyermekjoléti
Kozpont szakmai egységével,

« Fejér Megyei Kormédnyhivatal Székesfehérvari Jarasi Hivatal  Jarasi
Népegészségiigyi Intézetével

- gyermekorvosi és védonoéi szolgalattal, az 6vodakkal,

» Belvirosi I. Istvan K6zépiskola Bugét Pal Tagintézményével,

« abolcsddékkel, a Magyar Bolesédék Egyesiiletével,

» Kozalkalmazott Tanaccsal,

« az intézményben miikddo érdekvédelmi szervezettel

» Nevelési Tanacsadéval,

- aTanulasi Képességet Vizsgdld Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsaggal.

7. Az igénybe vevok és a személyes gondoskodist végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az intézményben Erdek-képviseleti Férum miiksdik, mely a gyermeki jogok védelmével, a

szakmai program véleményezésével segiti az intézmény szakmai munkajat.

Célja a gyermeki jogok sérelme, az intézmény dolgozo6i kotelezettségszegése esetén a

gyermekek érdekeinek védelme. A csaladi és bslcsddei nevelés dsszhangjanak megteremtése,

kozos felelosségvallalas a gyermekek érdekében.
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Feladata

» megvizsgilja a hozzd benyujtott panaszokat és dont a hataskérébe tartozd
igyekben,

- intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekjogi képviselénél, illetve
mas hataskdrrel rendelkezé szervnél,

»  egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal,

»  véleményt nyilvanithat a gyermeket érint6 iigyekben, javaslatot tehet az intézmény
alaptevékenységével  Osszhangban  végzett  szolgaltatdsok  tervezésérdl,
mukddtetésérol, az ebbdl szarmazo bevételek felhasznalasardl,

»  intézkedéseinél figyelembe veszi a mindenkor érvényben 1évd jogszabalyokban
rogzitett feladat- és hataskoroket.

Az Erdek-képviseleti Forum a feltett kérdésekre, panaszokra, javaslatokra 15 napon beliil
irasban koteles valaszt adni.

Az FErdek-képviseleti Férum iiléseirdl jegyz6konyvet kell késziteni, megbrzésérél az
intézmény vezetdje gondoskodik.

A gyermek sziiloje/ térvényes képviseldje az intézmény fenntartdjdhoz vagy a gyermekjogi
képviseldhoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az Erdek-képviseleti Forum 15 napon
beliil nem kiild értesitést a vizsgélat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért
egyet.

A gyermekjogi képvisel6 ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé gyermek — a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szoldo 1997. évi XXXI. térvényben
meghatdrozott - jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és
érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és teljesitésében. Az intézmény
biztositja, hogy a gyermek és hozzatartozdi a gyermekjogi képviseld személyét és a vele vald
kapcsolat felvételének modjat megismerhessék.

A gyermekjogi képvisel6 neve, elérhetésége: Dr. Faragé Gyorgy, +36/20/489-9627.

A boles6de munkatarsai szamara a jogok gyakorlasdnak és a kotelezettségek teljesitésének
alapvetd szabalyait a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIII. térvény
hatarozza meg.

A bolcsédében foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltato
megfelelé6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

VIIL
A bélesédei nevelés - gondozis fébb helyzetei

A nevelés — gondozas valamennyi helyzetének célja, a gyermek testi, lelki harmoénidjanak
elosegitése, melyhez hozzatartozik a személyi- és targyi kornyezettel vald harmonia is, ezért a
nevelés - gondozas valamennyi helyzetében lehetdséget kell biztositani a kisgyermek szamara
ahhoz, hogy érdekloédésének, pillanatnyi pszichés sziikségleteinek megfeleléen
ismerkedhessen személyi- és targyi kGrmyezetével.

A gondozas (Gltozkodés, tisztaba tevés, WC hasznalat, kézmosas, étkezés) és a jaték a
bolesddei élet egyenranguan fontos helyzetei, melyekben lényeges a gyermek szabad aktivitas
iranti igényének és kompetencia érzésének erdsitése.

Gondozas

Célja: a gyermek testi sziikségleteinek kielégitése.

A szocidlis kompetencia kialakitasanak egyik feltétele, hogy a gyermek csecsemdkortol
kezdve aktivan vehessen részt a gondozdsi helyzetekben. A felnéttel valé kommunikaciéd
érzelmi to6ltése, a kisgyermekneveldnek a gyermekrél adott jelzései kihatnak az
Onelfogadasara, a személyiség egészséges alakulasara.
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Jaték

A gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vilag megismerésében és a
befogadasaban, elésegiti a testi és értelmi-, az érzelmi- és a szocialis fejlodést.

A kisgyermekneveld a jaték feltételeinek biztositdsaval és neveldi magatartasaval tamogatja
az elmelyiilt, nyugodt jat€ktevékenységet, a kreativitast. A gyermek igényeitél és a helyzettsl
fiiggben szerepet véllal a jatékban, annak tartalmat otleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték
ad elsésorban lehetéséget a tarsas kapcsolatok fejlédésére is. A t&bbi gyermekkel valo
egyiittlét oromforras a kisgyermek szdmara, a tarsak viselkedése mintat nyujt, segitve a
szocialis képességek fejlodését. A jaték révén fejlédnek kognitiv és pszichikus képességei,
személyisége jellemz6 vonasai.

Vers, mese

A vers, mese nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi, értelmi (ezen beliil beszéd,
gondolkodas, emlékezet, képzelet) és szocidlis fejlédésére. A versnek elsésorban ritmusa, a
mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a személyiségre. A verselés, mesélés,
képeskonyv-nézegetés benséséges kommunikacids helyzet, igy a kisgyermek szamara
alapvetd érzelmi biztonsg egyszerre feltétel és eredmény. A gyermek olyan tapasztalatokra,
ismeretekre tesz szert, amelyekre més helyzetekben nincs lehet§sége.

A mese €s a vers a gyermeki igényeknek megfeleléen spontén jelenik meg a bolcsédei életben
A motivalast segitik a puha sarkok, kuckok, szényegek, a csoport korosztalyi sajatossagainak
megfeleld érdekes konyvek, melyek jol hozzaférheté helyen vannak elhelyezve.

Mozgas

Csecsemé— €s kisgyermekkorban a mozgés alapveté formai alakulnak ki, fejlédnek. A
mozgasigény rendkivill nagy, az egészséges gyermek Srommel gyakorolja a mozgast. Mind a
szobédban, mind az udvaron biztositani kell a gyermekek szdmara minél nagyobb mozgéasteret,
mozgasfejlesztd jatékokat, melyek hasznédlata sordn gyakoroljik a gyermekek az egyes
mozgasformékat, fejlédik mozgdskoordinaciéjuk, harmonikussa valik a mozgasuk. A
jatékeszkdzok szerepe az érdeklédés felkeltése, a mozgas aktivitas fenntartasa.

Fontos szempont, hogy a kdmyezet balesetmentes legyen, a veszélyforrasokat kikiiszobaoljiik.
Minél véltozatosabb mozgasra van lehetésége a gyermeknek, annal nagyobb 6romét lelik a
jatékban. Csecsemoknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de elegendé hely all
rendelkezésre, pl. hempergd, elkeritett szobasarok. A nagymozgésos jatékokra a szabadban,
udvaron, teraszon tobb lehet6ség adott, mint szobaban. A szobai jatékok sokféleségiik folytan
a kéz finommozgasit és a nagymozgdsokat is fejlesztik. A szobaban is sziikségesek
nagymozgasos jatékok. Az 6ndllosagi térekvések tdamogatdsa soran a gondozasi miiveletekben
val6 aktiv részvétel, a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara ad lehetéséget.

Mondoka, ének

A bblcs6dében sokrétl zenei élmény atélésére, tapaszialatszerzésre ad lehetOséget a kornyezet
hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevel$ kellemes ének— és beszédhangja, spontdn
dudolgatdsa, ritmusos szévegmonddsa, a dallam és ritmushangszerek hallgatasa,
megszolaltatasa, a kozds éneklés. A gyermek életkori sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez,
¢rzelmi, hangulati allapotahoz igazodé, feleldsséggel kivélasztott és alkalmazott jatékos
mondokak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek
¢rdekldését, formaljdk esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok
megismerését €s tovdbbélését. A személyes kapcsolatban, jitékhelyzetekben atélt
mondokazas, éneklés, zenehallgatds pozitiv érzelmeket keltenck, 6romélményt, érzelmi
biztonsdgot adnak a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a
zenei élményt, a zenei emlékezetet.

Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlodését,
hozzdjarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a deriis baratsagos
légkor megteremtéséhez. A bolesédei zenei nevelés eredményes megvaldsitdsa lehetdséget
nyujt a gyermek tovabbi zenei fejlédésére.
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Alkot6 tevékenységek

Az 6r6m forrdsa maga a tevékenység - az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az dnkifejezés,
az alkotas - nem az eredmény. A rajzolas-mintdzds soran keriilni kell a direkt neveldi
rahatdsokat, a gyermek spontdn kezdeményezésére épitve segitse a kisgyermekneveld az
alkotokedv, készség kibontakozasat.

-

Kiornyezet-természet tevékeny megismerése

Az emberiség régebben a legfontosabb torvényszeriiségeket a természetbdl meritette. A kiilso
vildg, az-az a kornyezet megismerése iranti vagy mikodik a gyermekben. A gyermeki
jellemzék a racsodalkozas, az erés kozlési vagy, a kommunikaciéra valé nyitottsag, az
érzelmi fogékonysdg a természet szépségeire, a személyes kiprobalasi vagy, a tettrekész
cselekvokészség, mind kedveznek a tevékenységeken keresztiil torténd tapasztalatszerzésnek.

Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elokészitéséhez és megoldasahoz, a
kdrnyezet szépségérdl vald gondoskodashoz kapcsolédnak (pl. viraglocsolas, gytimélcsnap
elokészitése stb.). Az 6rom forrdsa az egyiittesség, a koz6s munkélkodés és a tevékenység
fontossaganak, hasznossaganak atélése. A gyermekek barmikor bekapcsolddhatnak, és
barmikor kiléphetnek, az dnkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. A
helyzetek lényeges tanulasi lehetdséget biztositanak a probélkozasok soran.

Tanulas

A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek, gondozas, jaték, egyiittes
tevékenység és kommunikédci6. A tanulas formadi: utanzas, jatékos tapasztalatszerzés, szokas,
szabalykialakitas, interakcidkra épiil6 ismeretnyjtas.

) IX.
Elelmezési tevékenység

Az intézmény sajat féz6konyhaval rendelkezik, a beszerzést is nalldéan végzi. A beszerzett
¢élelmiszerek szakositott taroldsa, raktarozésa és feldolgozasa jogszabdlyi elbirdsok szerint
torténik.
A konyha miikodését a HACCP rendszer szabalyozza.
A bolcsddei élelmezés soran a korszerli csecsemd és kisgyermek taplalasi elveket kell
figyelembe venni, igyhogy a taplalék:

1. mennyiségileg elegendd ¢és mindségileg helyes 6sszetételd

2. higiénés kdvetelményeknek megfeleld

3. megfelelé konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett és élvezhet6 legyen.

Csecsemd tdplalds

A bblcstdeorvos és élelmezésvezetd feladata a mindenkor hatalyos iranyelvek, rendelkezések
figyelembe vételével a csecsemd étrendjét beallitani, fejlodését nyomon kovetni.

A csecsemé tapszerének, egyeb ételeinek elkészitése a tejkonyhédban, kiilon étlap szerint
torténik.

Kisgyermek tapldlds

A korszerli tdplalkozasi elveknek és konyhatechnikai eljarasoknak a figyelembe vételével a
bélcséde vezetbje, az élelmezésvezetdvel és a bolcsdde orvosaval kozdsen allitja Ossze
legalabb két hétre elére az étlapot, a korosztaly élelmezési, nyersanyagnormainak figyelembe
vételével.
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A bolcsédében az ajanlott napi energia és tapanyagtartalom 75%-at kell biztositani. Az
étrendnek a valtozatossdg, idényszerliség, izben vald Osszehangoltsag, ©nalld étkezésre
nevelés szempontjainak is meg kell felelni.

Etkezés el6tt az ételt az élelmezésvezetének meg kell késtolni, és ezt dokumentalni kell.
Etlapot az élelmezési program alapjan az élelmezésvezetd mennyiségi és mindségi
szempontbol naponta ellenérzi, és a tépanyag értékeket nyomon kéveti. Taplalékallergids
gyermek étkeztetését, az étlap elkészitését a bolcsdde orvos utasitasai szerint, a vonatkozd
eldirasok betartasaval végezziik.

Az étkezletés soran a mindenkor hatalyos kozegészségiigyi szabalyokat be kell tartani.

X.
Dokumenticidk

A felvétel rendje, dokumentaciéja

A bblesdde a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelkedd gyermekek napkézbeni
ellatasat, szakszeri gondozasat és nevelését végzé intézmény. Mindazon csaladok igénybe
vehetik a bolesddét, akik gyermekiik napkézbeni ellatasarél nem tudnak gondoskodni. A
dolgozé anyak, a GYES mellett munkéat véllalé anya, tanuld sziils, és a szocialisan raszoruld
sziild.

Bélesodei felvételt nyerhetnek tovabba mindazon 6 éven aluli gyermekek, akik velesziiletett
vagy szerzett kérosodas kovetkeztében valamilyen fogyatékossaggal élnek, vagy
fejlédésiikben oly mértékben visszamaradottak, hogy emiatt specialis banasmédot, t6bb
figyelmet igényelnek és nem veszélyeztetik sem maguk, sem tarsaik testi epségét.

A gyermek bélcs6édébe torténd felvételét a szilld/térvényes képviseld, ill. a szild
hozzajaruldsdval a korzeti véd6no, a hézi gyermekorvos vagy a haziorvos, a csalad gondozo, a
gyermekjoléti szolgalat, a gyamhatosag is kezdeményezheti.

A felvételr8l az intézmény vezetSje dont, melynek eredményérél a sziildt, torvényes
képviseldt irasban értesiti.

Az ellatas igénylése a felvételi kérelem benyujtasival torténik, melyhez csatolni kell a
gyermek sziiletési anyakdnyvi kivonatdnak, lakcimkartyajanak masolatat, a sziil6/tdrvényes
képvisel6 munkaltatéi vagy iskolaldtogatési igazolasat, valamint a hazi gyermekorvos vagy
haziorvos igazolasat arrol, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan bolcsédében
gondozhato.

Sajatos nevelési igényil gyermek esetén sziikséges a Tanulasi Képességet Vizsgalo Szakért6i
¢s Rehabilitacios Bizottsdg (tovabbiakban szakértdi bizottsdg) javaslata. Amennyiben a sziilé
nem rendelkezik a szakértéi bizottsdg javaslataval, a bdlcsédének a sziilével t6rténd
megbeszEélés utan kezdeményezni kell a vizsgalatot.

Fogyatékos gyermeket a bélcsédébe probaidével lehet felvenni, melynek legrévidebb
idétartama egy honap.

A probaidé letelte utdn a gyermekkel kézvetleniil foglalkozd szakmai csoport egyiittes
véleménye figyelembevételével kell donteni a gyermek tovabbi pondozdsarél. Elutasitas
esetén a térvényes képviselot tdjékoztatni kell a gyermek més intézménybe vald
elhelyezésének lehetdségér6l, modjardl.

A bolesddei ellatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij Osszegét
Székesfehérvir Megyei Jogi Varos Onkorméanyzat Kozgytilésének a személyes gondoskodast
nyujté ellatdsokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol szo6l6
13/2011. (V. 9.) szdm rendelete hatérozza meg.

A kotelezett altal fizetendé személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét. A személyi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathaté meg, melyrél az ellatast igényld sziilé értesitést kap.
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A személyi téritési dijat elére, legkésébb a targyhénap 10. napjaig kell az intézmény
hazipénztaraba, vagy az intézmény elszamoldsi széml4jara befizetni. Ha a téritési dij
fizetésére kotelezett a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézmény vezetje 15 napos hataridé megjellésével irasban felhivia a kotelezettet az
elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a kotelezett nevét,
lakcimét €s a fennallé dijhétralékot nyilvantartasba veszi. A dijhatralékrol negyedévenként
tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a behajthatatlan hatralék térlése
érdekében.

Az igénybevétel elsé napjan a bolcsédevezetd a sziildvel/torvényes képviselével
megallapodast két.

Felvételi kérelem az 1. szdmu mellékletben, megallapodas minta a 2. szdmii mellékletben, a
bolcséde Hézirendje a 3. szdmii mellékletben, az Erdek-képviseleti Férum miikédésének
szabélyai a 4. szdmi mellékletben talalhato részletesen. Az intézmény miikddésére vonatkozo
szabalyzatokat az SZMSZ részletesen tartalmazza.

Egyéb bolesddei dokumentaciok

A boleséde a gyermek fejlddésének nyomon kivetése, a fejlédési folyamat alakulasardl vald
tajekozodas céljabol az egyes modszertani javaslatokban megfogalmazott maddon
dokumentacidt vezet.

A dokumentéci¢ vezetése, az abban szerepld adatok, informacidk felhasznalasa a gyermekrél
valo lehetd legmagasabb szinvonali gondoskodas biztositdsa, a gyermek fejlédésének
segitése, a hatranyos helyzetii gyermekek esetében a hatrdanyoknak és kovetkezményeiknek
enyhitése érdekében torténjék. A dokumentacid semmiféleképpen sem a gyermekek
mindsitését szolgalja.

A dokumentacié vezetésénél fontos szempontok targyszerliség (objektivitas), a validits (a
szempontok, kategoriak, kritériumok, stb. alkalmasak annak a helyzetnek, folyamatnak a
jellemzésére, amelyre hasznaljak Oket), a hitelesség, az arnyaltsdg, a rendszeresség, ill. a
folyamatossag.

A dokumentéacio készitéséhez alkalmazott modszerek, és eszkdzok kivalasztasanal
kiilondsképpen tekintettel kell lenni a kisgyermekek fokozott biztonsag igényére (személyi—
és targyl kornyezet allanddsaga, az adott helyzetnek a kisgyermek megszokott, szamara
elfogadott élethelyzetekhez vald hasonldsaga).

A dokumentécio vezetésénél kémi kell a sziild, térvényes képviseld6 hozzdjaruldsat, a
rogzitetteket kérésre a sziiloknek, térvényes képviseldknek meg kell mutatni.

A dokumentécio vezetésénél és Orzésénél a személyiségi jogokat a legmesszebbmendkig
figyelembe kell venni.

A bilesodében vezetendd dokumentaciok munkakérénkent:

Bélesddevezetd
o felvételi kdnyv
e a gyamhatésdgok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgédlatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolé 235/1997. (X11.17.) Korm.rendelet 1. sz. melléklet IX. sz.
adatlap ,,A gyermekjoléti alapellatasban részesiilé gyermekrol™
e megallapodés az ellatas igénybevételérol
e sziildi nyilatkozat a tajékoztatasi kitelezettség megtorténtérdl
e a személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarodl és az igénylésiikhéz felhasznalhatd bizonyitékokrol szolo
328/2011. (XII. 29.) Korm.rendelet
2. sz. melléklet — az ellatasi napokon az ellatast igénybe vevék jelen- vagy
tavollétének dokumentalasa
4. sz. melléklet — a gyermekétkeztetés dokumentalasa
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havi statisztika

fert6zo betegségek nyilvéantartasa

tetvességi nyilvantartas

munkakori leirasok készitése

kéltségvetés készitése

heti étrend

dolgozok szabadsédganak nyilvantartasa

dolgozdk jelenléti kimutatésa

személyi anyagok vezetése

tovabbképzési kotelezettség teljesitésének nyilvéantartasa
egészségligyl nyilatkozat és vizsgalati adatok
beutalds munkakoéri alkalmasségi vizsgalatra
dolgozok egészségiigyi kényve

kis és nagy értékii eszkdzok nyilvantartasa (leltar)
munkavédelmi naplo vezetése

tlizvédelmi naplo vezetése

¢tkezOk nyilvantartasa (gyermek)
szlirdvizsgalatok nyilvantartasa

selejtezéssel kapcsolatos dokumentacié vezetése
téritési dijak nyilvantartasa

FElelmezésvezeld

heti étrend, napi nyersanyag kiszabat
arubeszerzesi bizonylatok, szamlak
arukészlet nyilvantartasa

€lelmiszer felhasznalas nyilvantartasa
élelmiszer biztonsagi dokumentacié vezetése
vendégétkezésben részt vevok nyilvantartisa

Bélcsodeorvos

gyermek egészségligyi torzslap (egy éves kor alatt havonta,

negyedévente)

ovodai jelentés 6 éves kor alatti gyermekrdl
heti étrend

élelmezés ellenérzése

Kisgvermekneveldk

csoportnapld

napi jelenléti kimutatas

bolesddei egészségiigyi torzslap, fejlddési lappal és tablaval
lizenofiizet

nevelési terv

XI.

Sajdtos nevelési igényii gyermekek nevelése - gondozisa

1-3 éves korig

Megfeleld személyi és targyi feltételek esetén bolcsédei felvételt nyerhetnek mindazon
6 éven aluli gyermekek, akik velesziiletett vagy szerzett karosodas kévetkeztében valamilyen
fogyatékossdggal élnek, vagy fejlodésiikben, olyan mértékben visszamaradottak, hogy emiatt
tobb figyelmet, specidlis banasmodot igényelnek, és nem veszélyeztetik sem maguk, sem
tarsaik testi épségét.
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A sériilt gyermek elhelyezése

A bolesdde alapfeladatként 6 éven aluli specialis gondozdst igénylé fogyatékos gyermekek
nevelését és gondozésat is végzi.

A fogyatékos gyermek a bolcsddei gondozasban legfeljebb a hatodik életévének betdltését
kovetd augusztus 31-ig vehet részt. A gyermek képességeirdl 6todik életévének betdltésekor a
szakért6i bizottsagnak szakvéleményben kell ismételten nyilatkoznia.

Elhelyezés modja: teljes integracioban (egészséges csoportban 1-2 sériilt gyermek).

XI1.
Alapellatison tili, a csaliadi nevelést tamogatoé szolgaltatasok

A bolcséde az alapellatason tul, az épiilet adottsdgaihoz igazitottan, valamint a szakmai
létszam filiggvényében csaladtamogatd szolgaltatdsokat is végez, melyek az alabbiak:

» vendégétkeztetés /gyermek/

» napkdzbeni gyermekfeliigyelet és ebéd biztositasa

- nevelési és gondozasi tanacsadas.

Valamennyi szolgéltatasi formankban 1t6reksziink a boles6dei nevelés-gondozas
alapprogramjaban rogzitett szakmai elvek betartaséra.

Az igénybevétel sordn a sziild nyilatkozatot ir ala, hogy gyermeke egészséges, és bemutatja a
kotelezd véddoltasokrol sz6ld igazolast.

A sziil6 elfoglaltsaga idejére (néhany orara) kérheti a gyermeke bélcsddei ellatasat, de arra is
van lehetéség, hogy a gyermekek sziilével egyiitt ldtogassdk az intézményt a nap bizonyos
szakaban (jatszoidoben) annak érdekében, hogy a sziilék egyiitt jatszhassanak a
gyermekeikkel a bolesode altal biztositott kedvezo kériilmények kozott.

A vendégétkeztetést olyan sziilok is igénybe vehetik, akik otthon nevelik gyermekiiket, és a
korszerti taplalkozast szeretnék biztositani a gyermekiik részére.

A csaladtamogaté szolgaltatisok igénybevételének dija:

Napkozbeni gyermekfeliigyelet: 400 Ft/6ra

Vendégétkeztetés: A fenntart6 rendeletében meghatarozott mindenkori nettd
nyersanyag norma + 60% rezsi + AFA

Nevelési-gondozasi tanacsadas igénybevétele téritésmentes.

A szolgaltatasok az alapfeladat ellatasat nem veszélyeztetik.

XII1.
A fejlédés leggyakoribb jellemzéi a bélesédéskor végére

Az egyes gyermekek kozott teljesen egészséges fejlodés esetén sem latunk azonossagot, hisz
a pszicho-szomatikus fejlédésben és a fejlettségi szintben jelentds egyéni kiilonbségeket
mutatnak.
Egy-egy korosztdlyban azonban altalaban megfigyelhetéek bizonyos életkori sajatossagok,
amelyek az adott populdcid tobbségét jellemzik. Ha ezeket nem kezeljik merev
kategdriakként, akkor segithetnek a fejlettségi szint megitélésében.
Bolesddés kor végére:
e Nagyon sok teriileten 6nallo a gyermek; egyediil étkezik, 6ltozkodik, tisztalkodik,
legfeljebb apro segitséget igényel.
e Mar nem csak a szoros felndtt-gyermek kapcsolatban érzi magat biztonsagban, hanem
szivesen jatszik tarsaival.
e Jol tajékozodik kérnyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott
szokasokat, szabalyokat, az ezekhez valo alkalmazkodds nem jelent nehézséget
szamara.
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o Kdrnyezete irant nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt j tevékenységekben.
o (Gazdag szdkincse van, elsésorban beszéd utjan tart kapesolatot felnéttel-gyerekekkel.
o A gyermekek tobbsége szobatiszta.

XIV.
Az ellenorzés és értékelés rendszere

A gyermek fejlettségi szintje ellendrizhetd a bolcsddés kor végére elért fejlettségi szinthez
viszonyitva, melyet azonban befolyasol a gyermek képessége €s az a csaladi kdrnyezet,
amelyben €l

Sajatos nevelési igényli gyermek fejlodése az egyéni fejlesztési terv alapjan kovethetd
nyomon.

A program ellendrzését, értékelését segiti:
e acsoportok nevelési terve,
e avezeld munkalerve,
o azegyéni dokumentacio.

Elemezziik:
e agyermekek szokas és szabalyrendszerét,
e agyermekek ismeretszintjét,
o aszilok elvarasait,
e akisgyermekneveltk felkésziiltségét, érdeklodését,
o bolcsdde targyi feltételeit,
e a bdlcsddel dokumentéciot.

Ellendrzés soran vigsgaljuk:
o a gyermekek nevelésében megjelennek-e a tervezett neveld, fejlesztd tartalmak,
ezeknek milyen a hatésa,
e milyenek az eredmények a szocializacid, a megismerés, a kommunikicio terén,
mennyire biztositottak a tapasztalatszerzési lehetéségek,
o eclemezziik a gyermek jatékéra jellemzd fejlettségi szintet, a mozgéslehetdségeket,
e a gyermek onéll6sagi fokanak jellemzoit a bélesédés kor végeén.

.....

Az 5. szamii melléklet tartalmazza a szolgéltatidst igénybe vevd sziilok véleményét az
intézmény szakmai munkajarol, javaslataikat a szolgaltatas minéségének javitasahoz.
Elégedettségi vizsgalatot a nevelési év juniusdban végziink, a kérddivek feldolgozasa utan
elemezziik és értékeljiik a véleményeket, lesziirjiik a tapasztalatokat, a javaslatokat beépitjiik
—neveld - gondozé munkankba, a csaladdal val6 egyiittmikédési formakba.

XV.
Hagyomanyos iinnepeink

Az tinnepeket és a hagyomanyok apolasat nem lehet kihagyni a béleséde életébdl sem, hiszen
jatékos formédban viselkedési formak, magatartasi modok &tadasara van lehetdség, a
gyermekek szamara megkiilonboztethetové valnak a hétkdznapok és a jeles napok. Pedagégiai
szempontbdl is sok lehetdséget rejtenek magukban, egyrészt kozos tevékenységet és esztétikai
élményt, masrészt betekintést bolcsédénk munkajaba. A szokasok, hagyomanyok megtartasa
a kulturalis 6rokség apolasat jelenti, amelyre a korai életszakasztdl kell szocializalnunk a
gyermekeket. A boélcsddei nevelés felel0ssége azért is hangstlyos, mert napjainkban e
hagyomanyokbol egyre kevesebbet éltet a csalad.
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Hagyomanyos linnepeink:

e Mikulds

o Karicsony

e Farsang

e Husvét

e Anyak napja
e Gyermeknap

e Bucsu délutan
e Sziiletésnap

XVI.
A szolgaltatasrél sz6lé tajékoztatis helyi modja

A fenntarté 6nkormanyzat és az intézmény kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala
nyujtott szolgaltatdsokrdl a potencialis ellatotti célcsoport hozzitartozéi, valamint az igénybe
vevék széleskort, korrekt, pontos tajékoztatast kapjanak. A szolgaltatisokat, az igénybevétel
lehetoségeit és feltételeit az ellatasi teriileten élék, valamint mas érintettek szamara is elérhetd
modon ¢és helyen nyilvanossagra hozza, melynek forméja a fenntarté énkorményzat honlapja
(www.onkormanyzat.szekesfehervar.hu). Ezen kiviil az igénybe vevék az intézmény
munkatarsaitol személyes informaciot kapnak az ellatas tartalmarol, az igénybevétel modjardl,
feltételeirdl.

XVII.
Zaro rendelkezések

A Szakmai Program hatalyba lépése

A Szazszorszép Bolcséde Szakmai programja Székesfehérvar Megyei Jogi Varos
Onkormanyzat Kozgytilése jévihagyasaval 2013. 4prilis 1. napjan lép hatalyba és
visszavonasig érvényes.

Jelen Szakmai program hatalybalépésével egyidejileg hatalyat veszti a Székesfehérvar
Megyei Jogi Varos Onkorményzat Kozgyilése Human Koézszolgédlati Szakbizottsaga
90/2012. (X. 11.) szam1 hatdrozattal jovahagyott Szakmai program.
Székesfehérvar, 2013. mércius 11.

}L,_,L:-u_q_ — Ve L’—-\‘L}]\—‘——

Katona-Vass Krisztina
bolcsddevezetd

A Szazszorszép Bolcséde Szakmai programjat Székesfehérvar Megyei Jogi Viros
Onkorményzat Kézgyiilése a 115/2013. (I11. 22.) szam hatarozataval jovahagyta.

Székesfehérvar, 2013. marcius 27.
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1. szamu melléklet
SZEKESFEHERVAR MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
SZAZSZORSZEP BOLCSODE
8000 Székesfehérvar Ybl M. lakételep
Tel/fax:22/317-441 OM azonosité 200558
Email: mail@szazszorszepbolcsi.t-online.hu

FELVETELI KERELEM

Alulirott, ....oovviiiii szill6 / torvényes képviseld kérem gyermekem bolcsédei felvételét a

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormdnyzata Szazszorszép Bilesédéjébe

..................... idéponttol kezdédden.
Gyermek neve: ......ocovvviiiiiriiiiiiiiieeieen, Gyermekem felvételét a kovetkezé indokkal kérem:
Sziiletési hely: .....oooooiviiiiiii a.  Munkavégzés, tanulmanyok folytatésa
SZBRESIA0: oovvnimmwonssman sssssprmessis s b. Szill§ betegsége
Anya leanykorineve: .........ocooiiiiiiiiiin, c. Gyermek fejlédése érdekében
Lakeim: d. Egyedilallé szilé / harom vagy tébb kiskori
............................................................... eltartdsa
............................................................... e. Szocidlis helyzet
Telefon szdm:.......covvviveiiiiiiiiiin,
Az 6nkorményzattol rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kapok. IGEN NEM
Sajat haztartdsomban eltartott gyermekeim szama: ................... f6.
Ellatast igénylok adatai:
ANYaneve: e, APAnNEvE: e
Sziilletési helye: ... Szifletésthelyer coersariim i it e
Szilletési ideje: i, Szilletest idejer cvansnmsma s s
Anyjaneve: e ANYJEHEVE: osscsvies mes o S ssetveiass

Datum: ..o

Sziild / torvényes képviseld aldirdsa

Székesfehérvar Megyei Jogii Viros Onkorméinyzata
Szizszorszép Béleside

8000 Székesfehérvar, Ybl M. lakételep
Tel/Fax:(22) 317-441

e-mail: mail@szazszorszepbolcsi.t-online.hu

Ertesfidhaplmas ... coovvemsmns

FELVETELI ERTESITO
Ertesitem, hogy a kérelemben megnevezett gyermeket, ..........ooovuiiiiiiii i -t (szill.ido:
201.....év....ho....nap ) 201..... év...ho....napjatdl felvettiik Székesfehérvar Megyei Jogi Viros

Onkorményzata Szdzszorszép Bolcsodéjébe.

Bolesédevezetd aldirasa
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] 2. szamu melléklet
MEGALLAPODAS
gyermekek napkizbeni elldtdisa / bolesodei elldtds igénybevételéher

amely létrejott egyrészrol a Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata Szazszorszép
Boleséde  (cime: 8000  Székesfehérvar, Ybl M. lakételep.,, tel.: (22) 317-441,
képviselic.......coooieinimiiiee e bolcsédevezetd, fenntartd neve: Székesfehérvar Megyei
Jogi Varos Onkormanyzata, cime: 8000 Székesfehérvar, Varoshéz tér 1., tel.: (22) 537-100), mint
szolgaltatdst nyujié — tovabbiakban: intézmény - ,

masrészrol

Ellitott Sziil6/Torvényes képviseld

Csaladi és utoneve:

Sziiletési csaladi és uténeve:

Sziiletési hely, id6:

Anyja sziiletési csaladi és
uténeve:

Neme:

Allampolgarsaga:

Bevéndorolt, letelepedett,
oltalmazott vagy menekiilt
jogallasa:

Lakoéhelye:

Tartézkodasi helye:

Téarsadalombiztositasi azonositd -
jele:

Telefonszama: -

Teéritési dij fizetésére kotelezett
szemely.

Neve: =

Lakcime: B

Legkiozelebbi hozzatartozo
adatai:

Csaladi és utdneve: -

Sziiletési csaladi és utoneve: -

Lakohelye: -

Tartézkodéasi helye: -

Telefonszama:

mint az ellitist igénybe vevé kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

22




1. Az intézmény az ellatast igénybe vevd kérelme alapjan gyermekek napkoézbeni ellitisa — boleséde
alapszolgéltatast biztosit.

A szolgaltatds igénybevételének kezd6 idépontja: ...... EVsinnn hé ...... nap
A szolgaltatas idétartama: hatdrozatlan idejii - hatdrozott idejii  (megfelels aldhizando)
Hatarozott idejii ellatas esetén az igénybevétel befejezd idépontja: ...... (ST — hé....... nap

2. Tajékoztatisi kotelezettség
A személyes gondoskoddst ny\jté ellatds megkezdésekor az Intézmény vezetdje tajékoztatja az ellatasra
Jogosult gyermek sziilojét, torvényes képviseldjét:

- azellatas tartamardl és feltételeirdl,

- az intézmény éltal vezetett, rea vonatkozo6 nyilvantartasokrol,

- az érték- és vagyonmegdrzés maodjardl,

- a bolesdde hazirendjérol,

- panaszjoga gyakorlasanak mdodjarol,

- a fizetend¢ téritési dijrol,

- ajogosult jogait képviseld forumrél,
A jogosult gyermek torvényes képviseldje a személyes gondoskodast nyijté ellitds megkezdésekor
kateles:

- afenti tdjékoztatds megtorténtérdl nyilatkozni,

- azintézmény szdmdra eldirt nyilvantartasok vezetéséhez adatokat szolgaltatni,

- a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositd adatokban beallott valtozasokrol

nyilatkozni.

3. Az intézmény az aldbbiakat biztositja az ellitist igénybe vevé sziilé/torvényes képviseld
gyermeke szamadra:
- atorvényes képviseld kdzremiikddésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetéségeét,
- megfeleld textilidt és bitorzatot,
- abolesddei ellatas alapelveire épiild szakszerli gondozast-nevelést,
- anyugodt alvast, pihenést,
- agyermek szabadlevegén tartdzkodéasanak biztositasat,
- agyermek fejlettségéhez igazodban — egészséges pszicho-szomatikus, értelmi, mozgés és a
szocializacios készségek, onkiszolgalasi szint fejlesztését,
- az ondllo jatéktevékenység tamogatasat, a gyermek fejlettségének megfelels készségfejlesztést,
- az egészséges taplalkozds kovetelményének megfelelé napi négyszeri étkeztetést, az energia- és
tapanyagbeviteli, illetve élelmiszer-felhasznaladsi ajanlasokat tartalmazo jogszabalyban
meghatarozottak szerint.

Az intézmény a fenticken kiviil villalja, hogy:

- szOban napi rendszerességgel tajékoztatja a sziilot/térvényes képviselét a bolesédében tartdzkodod
gyermekkel kapcsolatos eseményekrél, a gyermek értelmi-érzelmi és testi fejlédésében,
komfortérzetében, kozosségi szocializacidjaban tortént valtozasokrdl,

- a gyermek egészséges fejlodését szolgalé neveld-gondozd tevékenység soran a
kisgyermeknevel6k egyiittmiikddnek a sziilékkel/torvényes képviselével, valamint eleget tesznek
a gyermekek jogairdl sz6l6 nemzetkdzi egyezmény eldirasainak,

- a kolcsonds kapcsolattartas érdekében rendszeres idékdzonként sziilocsoport beszélgetések
tartasara biztosit lehetéséget.

4. Az ellatast igénybe vevo sziilé/torvényes képviselé villalja, hogy

- kérelméhez csatolja a felvételt igazolé dokumentumokat,

- haakozolt adatokban véltozas kivetkezik be, azt 15 napon beliil bejelenti.

- a kisgyermeknevelének a gyermekkel kapcsolatban megad széban és irasban (lizend fiizet)
minden fontos és lényeges informaciot,

- tdjékoztatast ad a gyermek megbetegedésérdl és a megbetegedést 24 6ran beliil jelzi, a
gyermeket orvosi igazolassal hozza a kézdsségbe vissza,

- agyermek fert6z6 betegségérdl haladéktalanul tajékoztatast ad,

- tdjékoztatdst ad mindennemii sériilésrél, tiinetrdl, amelynek koévetkezményeivel a
kisgyermekneveld szimolhat,

- agyermek esetleges tdvolmaradasat lehetdség szerint az adott nap reggelén 8 oraig jelzi,

- aszemélyi téritési dijat pontosan, hataridében befizeti.
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5. A szolgiltatdsért fizetendd személyi téritési dij megallapitasira, fizetésére vonatkozo szabalyok

Az ellatast igénybe vevo gyermek sziildje/torvényes képviseldje tudomésul veszi, hogy az ellatisért téritési
dijat kell fizetni.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij 6sszegét a bolcsédevezetd konkrét Gsszegben allapitja meg.
A személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletli érmék bevonisa kivetkeztében sziiksépes kerekités
szabalyairdl sz616 2008. évi IIL torvény 2. §-anak megfeleld modon kerekitve kell meghatarozni.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek; a tartdsan beteg vagy fogyatékos
gyermek; a harom- vagy tobbgyermekes csaldd gyermekének gondozasa téritésmentes, ezekben az
esetekben az étkezésért fizetendé személyi téritési dij a normativ kedvezmények figyelembevételével
allapithato meg.

Az intézményi téritési dij osszegét a fenntartd rendeletben szabalyozza.

A megallapodas megkotésekor az intézményi téritési dij dsszege:

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato feliil és véltoztathaté meg.
A kotelezett nem kotelezheté a feliilvizsgélatot megeldzd id6szakra vonatkozoan az 1) téritési dij
megfizetésére.

Ha a kotelezett a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, az intézmény vezetdje erre vonatkozo értesitésének
kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Ha a téritési dij fizetésére kotelezett személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja a kitelezettet az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a kotelezett nevét, lakcimét és a fenndll6 dijhatralékot
nyilvantartasba veszi. A dijhatralékrol negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhatralék
behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.
A megallapodas megkotésekor a személyi téritési dij osszege:

..................... Ft/adag.

A személyi téritési dijat a tirgyhonap 10. napjiig kell az intézmény hazipénztiriba, vagy az
intézmény elszamolasi szamldjara befizetni.

6. A személyes gondoskodast nyijto elldtis megsziinése

Az ellatas megsziinik:
- a hatdrozott idejii elhelyezés esetén a megjelslt idétartam — illetve a meghosszabbitott
id6tartam — leteltével,
- ajogosultsagi feltételek megsziinésével,
- a bolcsbdei nevelési €v végén (augusztus 31.), ha a gyermek a harmadik életévét betdltotte,
- ha a gyermek a jogszabalyban meghatarozott életkort elérte,
- az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinése esetén.

Az ellatas megsziintetésének lehetséges modjai:
- sziild, torvényes képviseld kérelmére,
- sziilo, torvényes képviseld részérél megvalosuld silyos szabalyszegés, hazirend shlyos
megseértése esetén,
- az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

Meg kell sziintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bélcsdde orvosanak szakvéleménye szerint
egészségi allapota miatt bolcs6dében nem gondozhato, illetdleg magatartaszavara veszelyezteti a tobbi
gyermek fejlodését.

Az intézmény vezetGje az ellatds megsziintetésérdl, illetve az ellene teheté panaszrél, valamint az

esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl irdsban értesiti a sziil6t/torvényes
képviseldt.
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7. Panaszok kezelésérdl

A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseldje, tovabbé a gyermekek érdekeinek védelmét ellato
érdek-képviseleti €s szakmai szervek a hézirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény
vezetdjénél vagy Erdek- képviseleti Féruméanal az ellatast érinté kifogisok orvoslasa érdekében, a
gyermeki jogok sérelme, tovabbd az intézmény dolgozéi kotelezettségszegése, kiilon Jjogszabaly
szerinti gyermekvedelml nyilvantartasba vald iratbetekintés megtagadisa esetén. Az intézmény
vezetdje, illetve az Frdek- képviseleti Féorum a panaszt Kivizsgélja, és tajekoﬂatast ad a panasz
orvoslésanak mds lehetséges modjarol. A gyermek sziilje vagy mas térvényes képviselje az
intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi képviseldhoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy
az Erdek-képviseleti Forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy ha a
megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Panasziigye kivizsgdldsaban a gyermekjogi képvisel6 segitheti. A gyermekjogi képvisel6 neve,
elérhetésége: Dr. Faragd Gyorgy, +36/20/489-9627.

A Szdzszorszép Bolcstde vezetdie 65 elérhetdSEoe: - oonorenrin e
Telefon: ..ivosisicmminmimmens e-mail: ...

Az intézményben miik6dé Erdek-képviseleti Forum tapjai és elérhetOségiik:
Erdek- képviseleti Forum elnoke:

Tagok:

SzUIOK részErdl: ..o

BN e v waisamaninns Se S S s Telefon: .............
e-mail: ...

Fenntartd részérdl: ........oooooviiiiiiinnnnnn,

£ | b N, Telefon:..............

8. Befejezé rendelkezésck

Az ellatast igénybe vev§ a Hazirendben foglaltakat megismerte, tudomasul vette, vallalta a betartasat.
Jelen Megallapodas a gyermek ellitasanak megsziinésével automatikusan hatalyat veszti.

Alulirottak kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a val6sagnak
megfelel. Jelen Megallapodis ......... szamozott oldalbdl all, és 2, egymassal sz szerint megegyez§
eredeti példanyban késziilt. Alulirottak a jelen Megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal
mindenben megegyezot jovahagydlag irjak al4.

SaEkeslehdroty. .oumpsvosmessissnn

bélcsddevezetd sziilo/térvényes képviseld
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3. szamu melléklet

HAZIREND

A bilcséde neve és cime: SZAZSZORSZEP BOLCSODE
Székesfehérvar Ybl M. lakételep
Telefon/fax: 06/22/317-441

1. A bolesdde naponta reggel 6°° -7* - ig fogadja az érkezé gyermekeket. Kérjiik, hogy 8% és
8% kozott ne zavarjak a reggelizést, gyermekiikkel elétte vagy utdna érkezzenek. A
részidében gondozott gyermekek fogadasa 8 perctdl folyamatosan térténik. A gyermekek
napirendje a csoport fiirddszobdjdban, illetve a megfigyelében van elhelyezve. A
gyermekek hazavitelére este 18°"—ig van lehetdség.

2. A béles6débsl a gyermeket csak a sziilé (t6rvényes képviseld) vagy az éltala irasban
megbizott személy viheti el. 14 éves kor alatti kiskort e feladattal nem bizhaté meg.

3. Kérjiik, hogy a bolcs6débe a fert6zések elkeriilése érdekében otthonrél ételt ne hozzanak.

4. Kérjiik, hogy gyermekeik védelme, a balesetek megelézése érdekében ékszert (fiilbevalo,
lanc, karlanc) ne hozzanak magukkal.

5. A bolesbdel &ltoztetében minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhdak tarolasara.
Kérjiik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljak a szekrényben, mert a bles6dében
hagyott értéktargyakért felelosséget vallalni nem tudunk.

6. A boblcsédébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozosség érdekében lazas (37,5 °C
vagy enn€él magasabb homérsékletll), antibiotikumot szedd, vagy fertézésre gyanus
gyermek a bolesdédét nem latogathatja. A csaladban eléforduld fertézd betegségekrdl a
boélcsddét haladéktalanul értesiteni kell. Ha a gyermek gydgyszert, vagy gyogyhatasu
készitményt kap, arrél a sziild irdsban koteles tajékoztatni gyermeke kisgyermeknevel6jét.

7. Abban az esetben, ha a gyermek napkézben megbetegszik a bolcsédében, a
kisgyermekneveld értesiti a sziilot, torvényes képvisel6t. Ehhez feltétleniil sziikséges a
pontos cim és telefonszam. Kérjiik, hogy ilyen esetben minél elobb gondoskodjanak a
gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasarol, ezzel is novelve a mielébbi gyogyulas
esélyeit.

8. Kérjiikk, hogy a betegség, vagy egyéb ok miatt hianyzo gyermekek tavollétének okat 24
oran beliil jelezzék a bélcstde felé. Betegség miatt hianyzd gyermeket, gydgyulasa utan
csak (egészséges, kozosségbe mehet) orvosi igazolassal tudunk fogadni. A megtortént
kotelezd védooltasokrol folyamatosan kérjiik a tajékoztatast.

9. A csalad és a bolcséde kapcsolatanak erositésére lehetdséget biztositunk a sziildvel torténd
fokozatos beszoktatason tul a kisgyermeknevel6-sziilé napi taldlkozasaira, az {izenod-
flizeten keresztil torténd informdcié cserére, sziildi értekezletekre, sziilécsoport
beszélgetésekre, vezetdi fogaddorakra. Mddot adunk a csaladoknak a bolesdde életébe valo
betekintésre is. Kérjiikk, hogy latogatasuk idépontjat a gyermek kisgyermeknevel6jével
elore egyeztessék.
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10.

A szil6 vagy torvényes képviselé a gyermek érdekeinek védelme, a gyermeki jogok
sérelme, tovabba az intézmény dolgozéi kotelezettségszegése, a gyermekre vonatkozd —
kiilon jogszabédly szerint vezetett — adatlapjaiba valé betekintés megtagaddsa esetén
panaszjoggal €lhet az intézmény vezet8jénél, vagy az Erdek-képviseleti Forum tagjainal.
Az Erdek-képviseleti Férum tagjainak neve és elérhetésége a gyermekoltdzékben ki van
figgesztve. Az intézmény vezetdje, illetve az Erdek—képvise]eti Férum a panaszt
kivizsgalja és tdjékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek
sziilje, vagy torvényes képviseldje az intézmény fenntartojahoz, vagy gyermekjogi
képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetéje, vagy az Erdek-képviseleti Férum 15
napon belill nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel
nem ért egyet.

11. Az Erdek-képviseleti Forum tagjai az ellatasban részesiild gyermekek sziilei vagy torvényes

képviseldi koziil vélasztott 6 6 (gyermekcsoportonként 1 {6), az intézmény dolgozéi koziil
valasztott 3 f6 (a bolcsédevezets, a bolesddevezeté-helyetiesi megbizassal rendelkezd
kisgyermeknevelé kivételével, gondozasi egységenként 1 f6), a fenntartd képviseldje (1
f6). Az intézmény tovabbképzé részlegében a boélesédevezetd biztositja az Erdek-
képviseleti Férum tiléseinek zavartalan lebonyolitasat. Az Erdek-képviseleti Férum
negyedévenként tilésezik, illetve sziikség szerinti sszehivasardl az elnsk gondoskodik.

Az Erdek-képviseleti Férum megvizsgalja a panaszokat, dont a hataskorébe tartozd
tigyekben, intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekjogi képviselénél,
illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél. Az Erdek-képvise]eti Férum véleményt
nyilvanithat a gyermeket érint§ iigyekben, javaslatot tehet az intézmény miiksdésével
kapcsolatban. A végzett munkardl a sziilsi értekezleteken, sziilécsoport-beszélgetéseken
szamol be a szilldknek, térvényes képviseléknek az Erdek-képviseleti Forum clnike.

Az Erdek-képviseleti Férum iiléseirél Jegyzdkonyvet kell késziteni, mely tartalmazza az
eljard szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, az ligyre vonatkozd lényeges
nyilatkozatokat és megéllapitasokat, a jelenlévék és a jegyzOkonyvvezetd alairasat. A
Jegyz8konyv egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és a bélcsddevezetdnek meg
kell kiildeni, aki gondoskodik annak megérzésérol.

. A sziilé, vagy térvényes képvisel6 {izend fiizetbe térténd bejegyzéseit szivesen vessziik,

akar a gyermek egészségiigyi allapotéra, akdr a gyermek fejlodésére, vagy az otthoni
eseményekre vonatkozdan.

13. Kérjiik, hogy a téritési dijakat az intézmény altal eldre jelzett napon pontosan fizessék be.

14.

Ha a téritési dij fizetésére kotelezett személyi téritési dij fizetési kételezettségének nem
tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja a
kotelezettet az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelentl telt el, a
kotelezett nevét, lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A di jhatralékrol
negyedévenként tajékoztatja a fenntartét a téritési dijhatralék behajtasa vagy a
behajthatatlan hétralék torlése érdekében. Fizetési és egyéb problémaik megoldasihoz
keressék fel az intézmény vezetdjét, aki felvilagositassal és segitkészséggel all az Onok
rendelkezésére.

Kérjiik, hogy a beiratott gyermekeket rendszeresen hordjdk bélcsddébe. A hosszabb
hidnyzéasok indokoltsdgat szakorvosi igazolassal kérjiik bizonyitani.

15. A bolesbde teriiletén és a béleséde udvaran a dohanyzas szigorian tilos.
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16. A babakocsikat csak az erre kijel6lt helyen kérjiik tarolni.

17. A bdlcséde tinnepnapokon és a hivatalos munkasziineti napokon zarva tart. A nyari és téli
zdrast, a szlilok igényeihez igazodva az irdnyitd szerv dllapitja meg, melyrél a sziil6ket
tajékoztatjuk. A nyéri és téli zaras idején igény szerint ligyeletes bdlcsddét biztositunk.

Kdoszonjiik, hogy a hazirend betartasaval segitik munkankat.

Székesfehérvar, 2013.

Erdek-képviseleti Férum elndke bélesodevezetd
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4.szamu melléklet

Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
altal fenntartott személyes gondoskodast nyujto
intézményekben miikédo Erdek-képviseleti Forumok
. megalakitasinak és tevékenységének szabalyai
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997.évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gywvt.) alapjan az onkorményzat éltal fenntartott személyes gondoskodast

nyujté intézményekben Erdek-képviseleti Forumot kell alakitani.

L

Az Erdek-képviseleti Forum miikidési teriilete:
Székesfehérvar Megyei Jogti Varos Onkormanyzata Szazszorszép Bolesde
Intézmény székhelye: 8000 Székesfehérvar, Ybl M. lakotelep

I1.

Az Erdek-képviseleti Férum tevékenységének célja:
Az intézményi jogviszonyban allok és az ellatdsra jogosultak érdekeinek védelme.

II1.

Az Erdek-képviseleti Férum tagjai:
1./Az ellatasban részesiilé gyermekek sziilei, illetve térvényes képvisel6i
(gyermekcsoportonként 1 f6, 6sszesen 6 6) :
2./Az intézmény dolgozoinak képviseléje (a bolcsddevezetd, a boélcsédevezetd-
helyettesi megbizadssal rendelkezd kisgyermekneveld kivételével, gondozasi
egységenként 1 {6, 6sszesen 3 £6)
3./Székesfehérvar Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak képviseldje (116)

Az Erdek-képviseleti Férum tagjainak létszamat a Gyvt. 35. § (3) bekezdésében foglaltak
szerint kell meghatarozni.

A tagok megvilasztisinak szabalyai:

Az ellatdsban részesiilé gyermekek sziilei, illetve térvényes képviseléi maguk koziil
valasztjak, a jelenlévok tobbségének szavazata alapjan.

Az intézmény dolgozdinak képvisel6it a dolgozok maguk koziil valasztjiak a jelenlévok
tobbségének szavazata alapjan.

Az Erdek-képviseleti Foérum tagjainak megvalasztasara az ellatottak sziileinek, illetve
térvényes képviseldinek €s az intézmény dolgozodinak tobbsége /legalabb 50% +1 f6/
jelenlétében keriilhet sor.

Az intézményt fenntarté képviseldjét Székesfehérvar Megyei Jogi Véros Onkormanyzata
valasztja.

Az Erdek-képviseleti Férum tagjai a Férum elsé iilésén maguk koziil valasztjdk meg a Forum
elnoket, aki ezt az alkalmat kdvetden a Forum iiléseit dsszehivja és vezeti.
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Az Erdek-—képviselcti Férum képviseléi tagsiaga

- visszavonassal,

- lemondassal,

- az intézményi jogviszony megsziinésével,

- dolgozo6 esetén a munkaviszony megsziinésével,

- a képviselo tag halalaval
megsziinik, a megiiresedett helyre, az 1j tag megvalasztasara a tagvalasztisra vonatkozd
szabélyok irdnyaddak.

IV.

Az Erdek-képviseleti Forum feladat- és hataskire:

1./ Az Erdek-képviseleti Forum a feladatat
a) a gyermeki jogok sérelme, tovabbd az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése

esetén,
b) az ellatast érint6 kifogasok orvosldsa érdekében, valamint
c) a gyermekre vonatkozo — kiilon jogszabaly szerint vezetett gyermekvédelmi

nyilvantartas — adatlapjaiba, valamint az intézménynél keletkezett, illetve részére
megkiildétt, a gyermekkel kapcsolatos iratba valo betekintés megtagaddsa esetén
végzi.

2./ Hataskorében eljarva

a) megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat és dont a hataskérébe tartozé ligyekben,

b) intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartondl, a gyermekjogi képviselénél, illetve
mas hataskérrel rendelkez6 szervnél,

c) egyetértési jogot gyakorol a hazirend jéovahagyaséanal,

d) véleményt nyilvanithat a gyermeket érintd iigyekben, javaslatot tehet az intézmény
alaptevékenységével 6sszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, miikodtetésérol,
az ebbdl szarmazd bevételek felhasznalasarol,

e) intézkedéseinél figyelembe veszi a mindenkor érvényben lévé jogszabélyokban
rogzitett feladat- és hataskorcket.

Az Erdek-képviseleti Forum miikodése:

Az intézmény tovabbképzé részlegében a bélcsddevezetd biztositja az Erdek-képviseleti
Foérum iiléseinek zavartalan lebonyolitasat.

Az Erdek-képviseleti Férum negyedévenként iilésezik, illetve sziikség szerinti dsszehivasarol
az elndk gondoskodik.

Az Erdek—képviseleti Forum hatdrozatképes akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van. A Forum
dontéseit a tagok tobbségének egyetértésével, egyszerii szo6tobbséggel hozza meg. Azonos
szavazat esetén az elngk dont.

Az Erdek-képviseleti Forum megvizsgalja a panaszokat, dont a hataskorébe tartozo tigyekben,
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekjogi képviseldnél, illetve mas
hataskorrel rendelkezd szervnél. Az Erdek-képviseleti Férum véleményt nyilvénithat a
gyermeket érintd ligyekben, javaslatot tehet az intézmény mitkodésével kapcsolatban.

A végzett munkar6l a sziiloi értekezleteken, sziilécsoport-beszélgetéseken szamol be a
sziiloknek, torvényes képviseloknek az Erdek-képviseleti Forum elnoke.
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Az Erdek-képviseleti Férum iiléseird] jegyz6konyvet kell késziteni, mely tartalmazza az eljard
szerv. megnevezéset, készitésének helyét ¢és idejét, az tligyre vonatkozé Ilényeges
nyilatkozatokat és megéllapitasokat, a jelenlévék és a jegyzékonyvvezets alairdsat. A

Jegyzdkonyv egy-egy példanyat a tagoknak és a bélcsddevezetének meg kell killdeni, aki
gondoskodik annak megérzésérol.

Az Erdek-képviseleti Forum miikodésének részletes szabalyait az intézmény Hézirendjében
rogziteni kell.
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5. szamu melléklet
Sziiléi elégedettség kérdoiv

Kedves Partneriink!

Kérjiik, toltse ki az aldbbi kérdoivet. A kérddiv célja, hogy az On észrevételeit beépitsiik
tevékenységiinkbe, ezzel folyamatosan javitva munkdnk szinvonaldt, hogy az Onoknek
legmegfelelobb szolgaltatast tudjuk nyujtani.

Faradozasat elére is koszonjiik!

Ertékelés modszere: kérjiik, pontozza egy 1-5 —ig terjed6¢ skélan aszerint, hogy mennyire
tartja fontosnak a felvetett kérdést, majd pedig aszerint, hogy az egyes jellemzoékkel mennyire
van megelégedve.

I. A szolgaltatas igénybevétele elotti és kozbeni tajékoztatas:
1. Elégedett-e a szolgaltatast megeloz6 tajékoztatassal, tanacsadassal, felvilagositassal?

1 2 3 4 5

Fontossag
Megelégedetiség

Megjegyzés, észrevétel:

2. Elégedett-e a sziil6i értekezletek, sziildcsoport beszélgetések tartalmaval, hangulatéval,
gyakorisagaval?

Fontossag
Megelégedettség

Eszrevétel, megjegyzés:

3. Elégedett-e a csalad-bolcsode egylttmilkodését erdsité kapcsolattartdsi formakkal,
(csaladlatogatas, sziilovel torténd fokozatos beszoktatas, tlizend fiizet, szervezett
programok, napi talalkozasok, hirdetdtdbla, egyéni beszélgetés) azok hangvételével,
személyes tartalmaval, hitelességével?

1 2 3 4 3

Fontossag
Megelégedettség
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Eszrevétel, megjegyzés:

4. Elégedett-e a gyermeke fejlodésérdl kapott tajékoztatassal, informaciokkal?

-

Fontossag
Megelégedettség

Eszrevétel, megjegyzés:

5. Ismeri-e a bdlcsdde nevelési programjat?
Igen Nem

6. Elégedett-e a bolcséde nevelési programjanak tartalmaval, a kitlizott célokkal, azok
megvalositasaval?

Fontosség
Megelégedettség

Eszrevétel, megjegyzés:

7. Mi a legszimpatikusabb ebben a bélcsédében az On szamara?

8. Mi az, amin valtoztatni kellene On szerint?

9. Elégedett-e a bolesdde munkajaval?

10. Véleménye szerint részt vesznek-e a sziilok a csoport életében?

11. Mit gondol, milyen mddon vonhatniank be a sziilbket még jobban a kozés
tevékenységekbe?
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12. Ha problémaja van a bilesédével kapesolatban, kihez fordul?

13. Neveléssel kapcsolatos probléméi megoldasaban segitségére vannak-e a
kisgyermeknevel6k?
14. Inkébb j6, vagy inkabb rossz véleményt hall gyermekérsl?

-

15. Sziikségesnek tartja-e csalad-bslcséde k6zos programjait?

16. Részt vett-e ilyen programon?
Igen Nem

Ha igen, mi volt az?
17. Ha osztalyozni kellene 1-t6] 5-ig, hanyas osztalyzatot adna bélcsédénknek?
18. Bélesddénk nyitvatartasi idejével elégedetti-e?

Igen Nem

Ha nem, mit javasolna?

19. Milyen gyermeknevelést segit szolgéltatasra lenne sziiksége az alabbiak kziil?

Jatszohaz Alkotd haz
Gyermek feliigyelet Baba-mama klub
Nevelési tanacsadas Hazi gyermekfeliigyelet
Egyéb javaslat:
20. Mennyit fizetne érte: .................... Ft
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